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Oppdrag 293 – visning av prøvesvar på helsenorge.no - avslutning av oppdrag 

Helsedirektoratet viser til oppdrag 293 – prøvesvar på helsenorge.no. 
 
Helsedirektoratet foreslår at oppdraget anses levert. Nedenstående oversikt viser hvilken 
funksjonalitet som er levert i hvilke lanseringer. Det som allerede er levert, vil tas i bruk og 
videreutvikles som ledd i arbeidet med oppdrag 405 og andre pågående initiativ. 
 
Oppdraget 
 

Oppdrag 293 til Helsedirektoratet – Visning av prøvesvar på helsenorge.no  

Vi viser til arbeidet med oppfølging av oppdrag 129, herunder standardisering av 
beskrivelsene av covid 19-testresultater fra laboratoriene. Vi ber Helsedirektoratet, i 
samarbeid med Folkehelseinstituttet og Direktoratet for E-helse, iverksette et arbeid for 
å forbedre visningen av prøvesvar på Helsenorge.no, i tråd med følgende punkter:  

1. Utvikle en løsning hvor man bruker de standardiserte svartekstene som nå er 
formidlet til laboratoriene som nøkkel for å kunne vise en kort forklarende tekst om hva 
pasientens prøvesvar innebærer, på norsk og engelsk.  

2. Utvikle en løsning hvor pasienten kan få sitt prøvesvar skrevet ut eller på annen måte 
dokumentert til bruk overfor for eksempel arbeidsgiver  

3. Vurdere om, og eventuelt hvordan, en slik løsning kan brukes i forbindelse med 
sertifikat for utført test med mer, også sett opp mot internasjonale initiativ  

Frist for del 1 og 2: Fortløpende lansering av delfunksjonalitet på helsenorge.no i tråd 
med at informasjonsgrunnlaget blir tilgjengelig. Helsedirektoratet skal levere en plan for 
arbeidet med leveranser og tidsplan innen utgangen av torsdag 14. januar.  

Frist for del 3: 15. februar 2021  

Kontaktperson i HOD: Darlén Gjølstad, telefon 93421159, ldg@hod.dep.no 

 
Leveranser 
Følgende er levert som del av oppdrag 293: 

Adresseinformasjon fylles inn ved ekspedering. Se 
mottakerliste nedenfor. 
Adresseinformasjon fylles inn ved ekspedering. Se 
mottakerliste nedenfor. 
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 Innhold Leveransedato 

Del 1 Kort forklarende tekst på norsk 
og engelsk ved positive 
prøvesvar 

2.februar 
 

 Kort forklarende tekst på norsk 
og engelsk ved negative 
prøvesvar 

11.februar 
 

 Lenker til relevant informasjon 
om hva man skal gjøre gitt ulike 
testresultat 

11.februar 
 

 Støtte for litauisk, rumensk, 
polsk og russisk 

25. februar 
 

Del 2 Utskriftsversjon av prøvesvaret 25.februar 

 Mulig å laste ned og lagre digital 
kopi av testbevis (pdf). 
 

15.mars 

Del 3 Rapport levert vedr analyse og 
anbefalinger knyttet til 
oppgaven:  
 Vurdere om, og eventuelt 
hvordan, en slik løsning kan 
brukes i forbindelse med 
sertifikat for utført test med 
mer, også sett opp mot 
internasjonale initiativ 

15.februar 

 
 
Videre utvikling på området 
For å bidra til at testede kan få tilgang til sine prøvesvar, er følgende aktiviteter igangsatt: 

 Utvikling av SMS-basert løsning for tilgang til prøvesvar for de som ikke kan få 
prøvesvaret sitt på helsenorge. 

 Utvikling av alternativ, sikker pålogging til helsenorge.no for de som ikke kan få 
bankID/buypass. 

 Prøvesvar som del av koronasertifikat  
 
Helsedirektoratet mener dermed at intensjonen i oppdrag 293 vil bli ivaretatt gjennom de 
pågående aktivitetene og anbefaler derfor at oppdrag 293 anses levert og avsluttes. 
 
 
 
Vennlig hilsen 
 
Jan Arild Lyngstad e.f. 
direktør 

Arve Paulsen 
prosjektleder 
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Dokumentet er godkjent elektronisk 
 
    
 
Kopi: 
Helsedirektoratet, Beredskap @helsedir.no;FOLKEHELSEINSTITUTTET, Utbrudd @fhi.no;HELSE- 
OG OMSORGSDEPARTEMENTET, Darlén Gjølstad;Avdeling prosjekt og tjenestedesign, Guro 
Thune Thorshaug 
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