
  

 

 

 

Innmelding av behov for tjenestetyper  

Når en virksomhet ønsker å ta i bruk en tjenestetype som de selv ikke kan opprette i 

Adresseregisteret, må dette meldes inn til Utvalg for tjenestetyper i Adresseregisteret 

(ehelse.no) 

Virksomheten må sende en e-post til meldingshjelp@ehelse.no, og merke den med 

«Utvalg for tjenestetyper». 

E-posten må inneholde  

• Navn på virksomheten  

• Hvilken tjenestetype som ønskes 

• Begrunnelse 

• Kontaktperson hos virksomheten 

Kundesenteret i Norsk helsenett 

Kundesenteret i Norsk helsenett skal ikke opprette tjenestetyper som ikke er tilgjengelig for 

virksomhetene selv, uten at det er avklart med utvalget.  

Utvalg for tjenestetyper i Adresseregisteret 

Utvalget har faste møter den første torsdagen i hver måned, og behandler saker 

fortløpende. 

Ved hastesaker er det mulig å få avklaringer mellom de faste møtene. 

Alle saksunderlag og møteoppsummeringer legges ut på nettsiden til utvalget.  

Viktige endringer varsles gjennom nyhetsbrev om Arkitekturstyring, standarder og 

referansekatalog (påmeldingsside, ehelse.no) og direkte til de som er berørt. 
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