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Innlegg fra brukarrepresentant:

Brukarane sine forventningar til

helsefellesskapet

. Felles brukarutval i Sogn og Fjordane
Klassifisering GUL
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Kort presentasjon av Felles brukartuval for Helse Fgrde og
kommunane i Sogn og Fjordane (FBU).

* FBU har 12 + medlemer + 2 administrativt oppnemnde medlemer.
* Medlemane, leiar og nestleiar blir utnemnd av Strategisk

samarbeidsrad (helsefelleskap) etter forslag fra
interesseorganisasjonane og administrerande dirketgr i Helse Fgrde.

* 9 repr frainteresseoganisasjonane, 3 fra
fylkeskommunen/kommunane, 1 repr fra adminstrasjonen i Helse

Forde og 1 rep fra KS.
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Utdrag av dei «lokale» «retningslinene for FBU

 Fa til eit godt samarbeid og samspel om brukarmedverknad
mellom del einskilde kommunane | Sogn og Fjordane, Helse
Farde HF og brukarutvalet.

« FBU skal bidra til oppna «Involvering og medverknad fra
brukarane av tenestene for a sikre gode og likeverdige helse- og
omsorgstenester til alle innbyggjarar. Det gjeld bade i hgve til den
einskilde brukar sitt mgte med tenestene, og gjennom plan- og
utviklingsarbeid innanfor dei respektive ansvarsomrada i
kommunane og helsefgretaket.
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FBU HAR REPRESENTANTAR | 43 RAD OG UTVAL

EKSEMPEL

* Observatgr med talerett i styret i Helse Fgrde
* Styringsgruppa Nye Fgrde sjukehus.

* Prosjektgrupper nybygg Helse Fgrde.

* Kvalitetsutvalet.
* Prehospitale tenester.

e Klinikkrad psykisk helsevern.
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FBU si deltaking i Helsefelleskap

Strategisk samarbeidsrad
2 fra FBU

Fagleg samarbeidsrad
2 fra FBU

1 repr fra FBU i
kvar
undergruppe

Barn og
unge

Kroniske
lidingar

Psykisk
helse

Skrgpelege
eldre
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Helse Fgrde Sogn og Fjordane

Litt om forventningar:

 Kapasitet sengeplassar og behandlingsplassar
 Avvikshandtering | grensesnitta

 Fleksibilitet - kommunestgrrelse — demografi og
tenestebehov, kompetanse og handtering av mangfald |
kommunane.

wremold L @pande kvalitets- oq forbetrinagsfokus
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Helse Fgrde

Samhandling og suboptimalisering

Sogn og Fjordane

Mal om kort liggetid — rett balanse gkonomi/forsvarleg medisinsk

behandling

Reduksjon av N\ . ~
sengekapasitet Konsekvens for pasienten
innanfor somatikk og > Konskevens for kommunane
i Beredsk
psykatri. eredskap )
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Helse Fgrde Sogn og Fjordane

Kontaktlegeordninga

Helsefgretaka ma styrke kontaktlegeordninga, for a sikre
lik praksis basert pa pasienten sine behov, uavhengig

av fagomrade.

Funksjonen skal dekkast av ein lege/psykolog som er
direkte involvert i behandlingsforlgpet, og er ein del av
teamet rundt pasienten.
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Helse Fgrde

Sogn og Fjordane

_Og

litt om utfordringar
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Helse Fgrde

Sogn og Fjordane a

«Felles — rolla» er utfordrande

Kan ikkje bygge pa andre sine erfaringar — ma ga vegen sjglv.

Avstanden til kommunerolla bli stor. Manglar gode
kontaktpunkt i kommunane

Gir oss likevel legitimitet for a sja pasientpasientforlgpet i
samanheng

Klassifisering GUL
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Helse Fgrde Sogn og Fjordane

Andre utfordringar:

« Sja og ta opp saker som gjeld det heilheitlege pasientforlgpet fra
kommunehelsetenesta til spesialisthelsetenesta - helsefellesskap

« Ha kapasitet til a fglgje opp og ivareta brukarinteressene |
mangfoldet av utviklingsprosjekt i Helse Fgrde og | samhandlinga
mellom fgretaket og kommunne.

« Ta opp saker ut fra FBU’s eigne pasientefaringar og ut fra
tilbakemeldingar om andre sine erfaringar, inkludert
brukarorganisasjonane.



